
 
 
 

กระบวนงานการจัดเก็บรายไดคารักษาพยาบาล  

(สิทธิ UC - ผูปวยใน) 

 

         ขั้นตอนการปฏิบัติงาน   วิธีการปฏิบัติงาน 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตรวจสอบสิทธิการ

รักษาพยาบาล 

๑. ตรวจสอบสิทธิการรักษาพยาบาล UC (E Claim) ตามโปรแกรมเลข ๑๓ หลัก 

จาก สปสช. 

 

 

ซักประวัติผูปวย 
๑. ซักประวัติ คัดกรองผูปวย เพ่ือแยกการรักษาพยาบาลตามอาการและโรค 

๑. รับการรักษาพยาบาล/วินิจฉัย  

๒. บันทึก Chart ผูปวย 

๓. ส่ังจายยา 

แจงเขารับการ

รักษาพยาบาล 

๑. ผูปวยแจงเขารับการรักษาพยาบาล 

๒. ทําทะเบียนประวัติผูปวยของหนวยบริการ (OPD Card) 

๑. สรุปคารักษาพยาบาล  

๒. ตรวจสอบเพ่ือยืนยันสิทธิการรักษาพยาบาล  

๓. ใหคะแนะนํา จายยาใหผูปวยตามแพทยส่ัง  

๔. จําหนายผูปวย  กลับบาน 

รับการ

รักษาพยาบาล 

 

สิ้นสุดการรักษาพยาบาล 



 
 
 

              ขั้นตอนการปฏิบัติงาน        วิธีการปฏิบัติงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

บันทึกบัญชีรับรูรายไดคารักษาพยาบาล/ลูกหนี ้

คารักษาพยาบาล 

๑. ตรวจสอบเอกสารหลักฐานรายไดคารักษาพยาบาลใหถูกตอง  

๒. จัดทําสรุปคารักษาพยาบาล 

๓. บันทึกบัญชีรับรูรายไดคารักษาพยาบาลและลูกหนี้คารักษาพยาบาล

ทันที เปนปจจุบัน  

๔. บันทึกทะเบียนคุมลูกหนี้คารักษาพยาบาลสิทธิจายตรง ทันที เปน

ปจจุบัน  

 

 

บันทึกขอมูลเรียกเก็บ 

๑.ตรวจสอบแหลงขอมูลเรียกเก็บจากเวชระเบียนโดยการตรวจสอบรหัส

โรคที่สรุป Chart  

๒. บันทึกขอมูลเรียกเก็บ 

๓. สงขอมูล E-Claim เขาระบบ (ภายใน ๓๐ วันหลังจําหนายผูปวย) 

 

๑. รับเงินงวดตาม Statement E-Claim เปรียบเทียบกับบัญชีเงินฝาก

ธนาคาร 

๒. ตรวจสอบการรับโอนเงินคารักษาพยาบาล (Statement) จาก สปสช. 

๓. ออกใบเสร็จรับเงินคารักษาพยาบาล  

๔. บันทึกบัญชีรับชําระหนี้คารักษาพยาบาล 
 

 

รับงวดเงินโอนจากสํานักงาน

หลักประกันสุขภาพแหงชาต ิ

 

๑. รับรายงาน Statement E- Claim ตอบกลับที่หนวยบริการ  

๒. ตรวจสอบรายงาน Statement เพ่ือสอบทานความถูกตองของขอมูลที่

เรียกเก็บ 

 

 

รับ Statement E-Claim 


